困ったときは 


注意 


DVD / CD ライティングドライブユーザ-ズマニュアル 

とあせてお読みください(こちらをクリックすると表示されます)。 


最新の情報は、弊社ホームページ ( buffalo . jp ) を参照してください。ホームページには最新の Q & A や仕様などの情 
報が案内されています。 

また、本書やホームページの情報を見ても改善しない場合は、サボートセンターにお問合せください。 


•添付ソフトウェアについてのお問合せ 添付されている各ソフトウェアのお問い合わせについては、 

別紙「付属ソフトについて」を参照してください。 

•ドライブについてのお問合せ 株式会社バッファロー サポートセンター 

電話番号、 FAX 番号については別紙「はじめにお読みくださ 
い」を参照してください。 


製品を修理したいときは、別紙「はじめにお読みください」 
の「修理について」をお読みください。 
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般的なトラブル 
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イジェクトボタンを押してもトレーが排出されない 
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メディアが入らない 
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メディアが使用できない 
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パソコンがスタンバイ状態から復帰できない 
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バケツトライティングソフトをインス!ルしたら内蔵 C [> ROM ドライブが使えなくなった 
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読み出し時のトラブル 


セッションが読み出せない 


□□□□□□□□□□□□□□ 

□□□□□□□□□[□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□口 

メディアが読み出せない 
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WindowsNT 3.51 や Windows 3.1/ DOS でファイル名が化ける 
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マルチポーター(マルチセッション) DVD で、2番目以降のボーターが読み出せない 


音楽 CD を再生しても音声が出力されない、音楽 CD を再生するとシステムが停止する 
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追記した DVD - R 、 DVD + R メディアが読み出せない 
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書き込み時のトラブル 
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書き込みが遅い 


音楽 CD をキヤプチヤしたデータにノイズや音飛びが発生する 
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バケツトライテインクソフトで書き込みするとシステムが停止する 
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Wi ndowsXP の CD - R/RW 書き込み機能が使用できない 


DVD-RAM メディアへの書き込みができない、バケツトライティンクソフトが使用できない 
【WindowsXP をお使いの方のみ】 
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□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□ 

□ □□□□□□□□□□□□ CVDBOMDCVDVICECCCDBCHm 


□ 


□ 


D 

D 

□ 

D 


□ 


□ 

□ 


n 


X- 


□ 

□ □ 
□ □ 
□ □ 
□ □ 
□ □ 


cm 


□ □ 

□ □ 

□[□ 

□ □ 

□ □ 

□ □ 

□ □ 

□ □ 

□ □ 

□ 

□ 

□ □ 

□ □ 

□ □ 

□ □ 

□ □ 

□ □ 

□ □ 

□□[ 

□ □ 

□ □ 

□ □ 

□ □ 

10 :□口 
ID □口 
ID □口 
ID □口 
ID □口 
D ] D 
□ □ □ 
□ □ □ 
□ □ □ 
□ □ □ 

□□□[□ 
□□□ 


□ 


□ 


□ 


V0]n 口 

Rv 


□ 


□ 


□ 

□ 




5 

nd 


□ 

□ 

□ 

□ 

□ □ 


Fo 

§ 



□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□ 

□□□□□□□□□□□□ 

CVCDDDDDDDD 4. 7 GB 0 □□□□□□□□□□ 1( B =1, 000, 000, OOOQ 

□ □ DWndovcD □□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□ 
1 CB =1, 024 x 1, 024 x 1, 024 =1, 073, 741, 8240 □□ □□□□□□□□□ 

□ □ □ □ □ DCVCQ □ □ □ □ 4. 7 GBQ □□□□□□□□□ WndovcD □□□□口 
4. 7 / 1. 073741824 斗 377 GED □□□□口 

wndov^n nnnnnnmnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn 
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